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1. OBIJETIVO

A presente politica tem por objetivo definir procedimentos de governanca,
acoes relativas a doacao produtos nao comercializaveis e comercializaveis, servigos,

bem como doagao através de projetos de leis de incentivo fiscal.

2. ABRANGENCIA

A Politica de Investimentos Sociais do ecossistema Viveo é aplicavel a todos
os socios, diretores, executivos, colaboradores (incluindo temporarios), terceiros
subcontratados, stakeholders e parceiros de negocios da Viveo, presentes no

territdrio nacional e internacional.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

= (Cddigo de Conduta Etica;

= Politica Anticorrupgao e Antissuborno;

e Politica de Patrocinio, Amostras, Campanhas e Brindes;

e Procedimento Interno De Doacdes Em Situacdes De Estado De Calamidade

Pldblica.

4. DEFINICOES

e Produtos nao comercializaveis' % produtos préximos ao vencimento, itens
préximos de perdermos a licenca e autorizagcao de comercializagcdo e produtos
com avarias ou desvios leves que nao comprometem em nada a integridade,
qualidade, funcionalidade e eficacia dos referidos itens. Exemplo: embalagem
amassada, danificada, com falhas leves de impressao de que nao prejudicam a

identificagao, com quantidade de pegas divergente.

1 Os produtos doados, devem necessariamente ser utilizados dentro dos respectivos prazos de validade e seguindo as
instrugbes de uso.
2 A doagao de produtos ndo comercializaveis, comercializaveis e servigos caracteriza-se como investimento social privado.



. - . - 2 . - .
e Produtos comercializaveis' - Produtos disponiveis em nossos estoques para

comercializagdo, produzidos pelas nossas empresas ou comprados com o
intuito de revenda.

Servigos: prestacao de servicos que englobam atividades do ecossistema, tais
como, Programa de Promocao a Saude (PPS), logistica de entregas e
empréstimo de equipamentos hospitalares.

Leis de Incentivo Fiscal: Sao legislagdes que permitem que as empresas
destinem parte do imposto ja devido ao Governo, para projetos relacionados a
cultura, esporte e cidadania, satide, educagao, fomentando novas expectativas

e oportunidades para a sociedade brasileira.

5. DIRETRIZES GERAIS PARA DOAGOES

As solicitagdes de doacao, que tenham cunho social, deverao ser recebidas

no e-mail responsabilidadesocial@viveo.com.br. Todas e quaisquer doagdes

devem seguir as normas éticas e legais, inclusive respeitando o disposto no Cédigo

de Conduta Etica e Politica Anticorrupcdo e Antissuborno da Viveo e todas as

demais politicas vigentes.

Sendo vetadas sob quaisquer hipéteses direta ou indiretamente as

doacoes:

Direta ou indiretamente ligadas a entidades com fins eleitorais, isto &,
destinadas a partidos politicos, candidatos a cargos eletivos, comités de
campanha, coligagoes, pessoas fisicas/juridicas relacionadas, entre outros, nos
termos da legislacao eleitoral.

As empresas que tenham envolvimento com exploragao de trabalho infantil ou
analogo a escravidao; prostituicdo ou exploragao sexual de crianca ou
adolescente; descumprimento de leis trabalhistas, ambientais, administrativas,
regulatodrias e/ou de qualquer natureza; corrupgao e/ou quaisquer problemas
éticos ou envolvimento com ilegalidades.

As empresas que possuam relacao direta ou indireta com agentes publicos (que

estes sejam, por exemplo, sécios, acionistas, diretores etc.) de maneira que a
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doagao possa, de algum modo, configurar eventual conflito de interesse com as

responsabilidades do cargo do agente.

Em homenagem ao principio da transparéncia que rege a atuagao da Viveo,

todas as doacoes deverao ser devidamente contabilizadas na forma da lei.

Caso seja aprovada, a doagao devera ser formalizada mediante a termo de
compromisso (anexo V), seguindo as diretrizes do ordenamento juridico, e

respeitando as normas de compliance, integridade e anticorrupgao.

6. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

A Viveo, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), Lei 13709/18 podera solicitar dados pessoais aos demandantes e
beneficidrios das doagdes de produtos e medicamentos (pessoas fisicas). Essas
informagdes serao coletadas e tratadas por meio de seus agentes de tratamento,
seguindo rigorosamente as diretrizes estabelecidas na LGPD. Este procedimento
serd devidamente registrado e documentado por meio do ‘TERMO DE
CONSENTIMENTO PARA A UTILIZACAO E TRATAMENTO DE DADOS SENSIVEIS
conforme anexo | da referida politica. Este termo de consentimento € um
mecanismo essencial para garantir que os titulares de dados pessoais estejam

cientes e concordem com a coleta e o tratamento de dados sensiveis.

7. CRITERIOS PRIMARIOS PARA DOAGCOES E INCENTIVO FISCAL

Todos os pedidos ou projetos serao avaliados pelo comité de Investimento
Social e serao priorizados de acordo, observando sua finalidade social e/ou

humanitaria, com os seguintes critérios:

e Acoles realizadas por hospitais e instituicoes de salde;
e Projetos sociais para publico em estado de vulnerabilidade;
Situagbes para apoio em estado de calamidade publica;
e Projetos ou instituicdes autossuficientes (ndo dependentes da nossa

contribui¢ao para atuarem);



e Preferencialmente entidades presentes em locais que a Viveo possui
operacao;
e Iniciativas que impulsionem os pilares da estratégia de

Sustentabilidade da Viveo;

Situagdes que nao constam no rol acima deverao ser avaliadas pelo Comité
de Investimento Social e quando necessario direcionado com Comité Estatutario

(Auditoria, Riscos e Compliance).

8. ELEGIBILIDADE PARA DOAGOES DE PRODUTOS

8.1. ELEGIVEL PARA RECEBIMENTO DE DOACOES DE PRODUTOS E
SERVICOS (PESSOA JURIDICA)

Instituicoes Filantrépicas que tenham interesse no recebimento e

compatibilidade dos objetivos sociais da Viveo, quando necessario, acontecera

conforme a seguinte matriz:

i.  Instituicoes da area de saude solicitantes de doacao;
ii.  Instituicdes Filantrépicas;
ii.  Instituicoes Universitarias; e
iv.  Asilos, orfanatos e outras entidades que tenham por objetivo o

auxilio a comunidade em vulnerabilidade social.

Via de regra conforme Politica Anticorrupgao e Antissuborno da Viveo, pedidos
de doacgodes feitos por agentes publicos nao serdo aceitos. No entanto, em carater
de excegao a Viveo podera avaliar as necessidades sociais de 6rgaos publicos,
podendo dessa forma decidir por ofertar doagdes em atendimento a caréncia da

sociedade dependente dos érgaos publicos.

O processo de doagao a 6rgaos publicos passara por toda avaliacao de
diligéncia suportada pelo comité de Investimento Social, bem como prévia
validagao do CFO e um Diretor Estatutario da Companhia, e possivel avaliagao do

Comité Estatutario e Conselho de Administracao.



8.2. ELEGIVEL PARA RECEBIMENTO DE DOACAO DE PRODUTOS
(PESSOA FiSICA)

A solicitagao de doagao para casos de doengas, sera encaminhada a area

de salde ocupacional da Viveo, que avaliara cada situacao de forma especifica de

acordo com os seguintes critérios de priorizagao:

e Doenca em estado critico;
e Patologia descompensada;
e Necessidade de intervencao médica imediata;

e [tem indispensavel para a sobrevivéncia em casos de patologia;

8.3. COLABORADORES E EX-COLABORADORES
Pedidos de doagao para colaboradores, exemplo; colaboradores e familiares

entrarao no mesmo fluxo de avaliacao dos pedidos de pessoa fisica.

8.4. CALAMIDADE PUBLICA

Para a Viveo sao consideradas calamidades publicas situagdes em que as
entidades governamentais municipais, estaduais ou federais decretam
formalmente o estado devido a situacdo anormal, provocada por desastres,
causando danos e prejuizos que impliqguem o comprometimento substancial da
capacidade de resposta do poder publico do ente atingido;

Pedidos de doagao para localidades com estado de calamidade publica
decretado, serao avaliados com carater de excecao de acordo com o Procedimento

Interno De Doacgdes Em Situacdes De Estado De Calamidade Publica.

8.5. NAO ELEGIVEIS PARA RECEBIMENTO DE DOACOES DE PRODUTOS
Em caso de pessoas fisicas, a Viveo prioriza situagdes de apoio a pessoas com
patologia confirmada, por isso situagdes de dificuldade financeira sem patologia

nao serao elegiveis ao recebimento de doagao;

Parceria para divulgagao em redes sociais: esses pedidos serao direcionados para

area de marketing por nao se tratar de agao social.



Parcerias, patrocinios, amostras, campanhas, brindes que tenham cunho prioritario

comercial e marketing, que nao se encaixem nos critérios acima, serao direcionados

para area de marketing, que deverdo seguir as diretrizes da Politica de Patrocinio,

Amostras, Campanhas e Brindes que tem como objetivo assegurar transparéncia,

estabelecer e formalizar principais diretrizes relacionados a agdes e projetos da

Viveo referente a esses temas.

9. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA DOACOES DE PRODUTOS PARA
PESSOA JURIDICA

Documentacao padrao:

Cartao CNPJ (obrigatdrio);

Contrato/Estatuto Social ou Ato de Constitui¢ao (obrigatorio);
Inscricao Municipal e/ou Estadual (se aplicavel);

Alvara de Localizagao (obrigatorio);

Licenga Sanitaria (se aplicavel, quando nao, preencher a Declaragao
de Responsabilidade da Licenga Sanitaria presente no anexo VII);

Requerimento de doagao assinado pelo responsavel legal. (anexo VI)

Caso seja uma instituicao solicitante de itens hospitalares/medicamentos:

Certificado de Responsabilidade Técnica (se aplicavel);

CRM ou CRF;

AE para Port. 344/98 e AFEs (Em caso de instituicdes que realizam a
fabricacao, distribuicao, armazenamento, transporte, importagao ou
exportacdo de medicamentos, as quais serao avaliadas a partir da

matriz de priorizagao);



10.1. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA DOAGOES DE PRODUTOS PARA
PESSOA FiSICA (DADOS TRATADOS DE ACORDO COM AS DIRETRIZES DA
LGPD)

e Termo de LGPD: Este documento, presente nos anexos, € obrigatoério
e deve ser assinado pelo beneficidrio, representando seu
consentimento para a coleta e o tratamento de seus dados pessoais;

e CPF do beneficiario: O nimero do CPF do beneficiario € um requisito
obrigatério para processar a doacao e verificar a identidade do
beneficiario;

e laudo da doenca - Informacao sera avaliada e tratada com a maxima
confidencialidade;

¢ Informagdes pessoais: Para facilitar a entrega dos produtos e manter
contato com o beneficiario, sao necessarias informagdes pessoais,
incluindo nome completo, enderego completo, nimero de telefone e
endereco de e-mail;

¢ Produto solicitado e consumo médio.

A Viveo prioriza a doagao coletiva e de produtos nao comercializaveis, casos
de doagbes para pessoas fisicas serao avaliadas de forma pontual, conforme
solicitagcdes se aprovados pelo Comité de Investimento Social de acordo com a

alcada.

Apenas as categorias: produtos para saude, cosmético, produtos de higiene

e saneantes poderdo entrar para avaliagao de doagao para pessoa fisica.

10. FLUXO DE AVALIACAO - DOACAO DE PRODUTOS

Essa politica tem como prioridade a doagdao de produtos nao
comercializaveis. Solicitacdes de produtos comercializaveis serdo avaliados em
carater excepcional pelo Comité de Investimento Social, CFO e outro diretor
estatutario, e se aplicavel pelo Comité Auditoria, Compliance e Riscos e Conselho

de Administracao. Para verificar o fluxo, verificar anexo L.



1. AVALIAGAO DE LIMITE PARA DOAGOES DE PRODUTOS

Via de regra, ndo sera permitida a realizacao de doagao acima do valor limite
para o mesmo solicitante dentro de 06 (seis) meses. Em caso de clientes que
estejam com pagamentos em atraso, o Comité de Investimento Social podera
avaliar o perfil de crédito da instituicao. Sera de responsabilidade do time financeiro
que compoe o Comité de Investimento Social realizar a liberagao da doagao em
casos como os citados acima respeitando a Politica Anticorrupcao e Antissuborno

da companhia.

Os solicitantes, devem seguir as regras abaixo:

Pablico % de doagao Valor Limite Elegibilidade

Instituicoes 2,6% do custo do

Hospitalares hospital mensal R$ 4000000 a cada 6 meses

Instituicoes nao
hospitalares (ex:
creches, ONGs.)

R$ 50,00 por nimero

de beneficiados R$ 40.000,00 a cada 6 meses

Por nimero de

. R$1.000 a cada 6 meses
solicitantes

Pessoa Fisica

12. ALCADAS DE APROVACOES PARA DOACOES DE PRODUTOS

Tipo Alcada mensal Aprovacao e Ciéncia
- ) Comité de Investimento
Pessoa Juridica Até R$ 40.000,00? .
Social
- De R$ 41.000,00 a R$ Diretor Financeiro e Diretor
Pessoa Juridica 5 .
500.000,00 Estatutario

Comité Estatutario
(Auditoria, Riscos e
Compliance) e Conselho de
Administracao

Pessoa Juridica Acima de R$ 500.000,002

Limite até R$ 1.000,00 (mil reais)
Pessoa Fisica por més/n° solicitantes
(Produtos Comercializaveis) 2
Limite até R$ 1.000,00 (mil reais)
Pessoa Fisica Por pessoa (Produtos NAO
Comercializaveis) 2

Comité de Investimento
Social.

Comité de Investimento
Social.

2 Maximo permitido pela calculadora interna no periodo de 6 meses.
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13. DOACOES DE SERVICOS DO ECOSSISTEMA VIVEO

As instituicoes (pessoa juridica) que desejam solicitar doagdes de servigos,

sejam de Programa de Promogao a Saude (PPS), Empréstimo de Equipamentos

Hospitalares? e Transporte de Materiais deverao enviar a solicitagao para o e-mail

responsabilidadesocial@viveo.com.br que conduzira o fluxo de aprovacgées.

14. DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA DOAGOES DE SERVICOS

Serdo solicitadas as seguintes documentacoes:

Cartao CNPJ (obrigatdrio);

Contrato/Estatuto Social ou Ato de Constitui¢ao (obrigatorio);
Inscricao Municipal e/ou Estadual (se aplicavel);

Alvara de Localizagao (obrigatorio);

Requerimento de doagao assinado pelo responsavel legal.

15. FLUXO DE AVALIACAO DE DOAGOES DE SERVICOS

Verificar fluxo detalhado no "‘Anexo lII".

16. AVALIACAO DE LIMITE E ALCADAS PARA DOACOES DE SERVICOS

Tipo Servico Alcada mensal Aprovacao e Ciéncia
Comité de Investimento
Pessoa PPS (Programa A definir conforme a Social )
. de Promocgao a | distribuicdo do fluxo | Diretoria de PPS, Area de
Juridica . . o )
Saude) operacional. Experiéncia do Paciente e
Sustentabilidade.
Comité de Investimento
p Empréstimo de Maximo de 5 Social
essoa : . . . .
Juridica Equipamentos equipamentos por Diretoria de Estratégia de
Hospitalares CNP.. Materiais e Area de

Manutencao de

3 A responsabilidade de retirada e devolugdo dos equipamentos é do solicitante e devern sequir as diretrizes legais e
processuais da Viveo.

1



Equipamentos
Hospitalares.

A definir conforme a Comité de Investimento
Transportes distribui¢cao do fluxo Social e Geréncia de
operacional. Transportes e Logistica

Pessoa
Juridica

17. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO REQUISITANTE DE DOAGCOES

Solicitagdes recebidas através dos canais fale conosco nos sites da empresa

e nas redes sociais deverao ser direcionadas ao e-mail

responsabilidadesocial@viveo.com.br.

Todos os beneficiarios aprovados deverdo assinar e entregar o Termo de
Compromisso e Declaragao que ficara sob o controle da area de Responsabilidade
Social. A ndo entrega deste termo inviabiliza futuras doacdes para pessoas fisicas e

juridicas.

18. DOACOES ATRAVES DE DIRECIONAMENTO DE INCENTIVOS FISCAIS

A Viveo podera investir em projetos através das leis abaixo relacionadas e

nao se limitando a essas:

18.1.  LEIS FEDERAIS - IRPJ
e Leide Incentivo a Cultura - PRONAC - (N° 8.313/91)
e FUMCAD (N° 8069/90)
e Leido Idoso (N"2.213/2010)
e Desporto (N’ 11.438/2006)
e Programa Nacional de Oncologia - PRONON (N’ 12.715/2012)
e Programa Nacional de Acessibilidade - PRONAS (N” 12.715/2012 )

18.2. LEIS ESTADUAIS - ICMS
e ProAC (Programa de Agao Cultural) - (N* 12.268/06)
e PIE (Lei Paulista de Incentivo ao Esporte) - N° 13.918/09)

12
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http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/L8313cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/821192/lei-12213-10
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11438.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12715.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12715.htm

18.3.  CRITERIOS SECUNDARIOS PARA INCENTIVO FISCAL

e Acbes com foco em educacao de criancas e adolescentes;

e Projetos de inovacao;

e Agdes que promovam o voluntariado corporativo e campanhas
internas de endomarketing;

e Acoes realizadas em lares de idosos;

e Acao esportiva para deficientes fisicos ou intelectuais;

e Entidade com atendimento superior a 50% de SUS;

e Além dos critérios primarios e secundarios para a escolha de projetos
incentivados, a Viveo também avalia agdes com objetivo de aumentar

a visibilidade da marca e a boa relacao com stakeholders.

19. CAPTAGAO DE PROJETOS

Todos os colaboradores podem indicar projetos direcionando o e-mail

responsabilidadesocial@viveo.com.br para as instituicoes.

A Viveo podera contar com uma agéncia terceira especializada em
incentivos fiscais que presta servico de apoio na identificacdo de projetos e
levantamento de documentacao, processo no qual a agéncia levantara projetos
que estejam alinhados com os objetivos sociais da empresa e devera apresentar

uma lista com suas indicacoes.

A Viveo e as instituigdes nao sao responsaveis por remunerar as agéncias, a
forma de remuneracdo se da pelo percentual das destinagdes estipulado na

legislacao.

20. DOCUMENTAGOES NECESSARIAS PARA APRESENTACAO DO PROJETO:

e Apresentacgao do projeto;
e (Cartao CNPJ da instituicao;
e Estatuto social da entidade e ata de eleicao de diretoria e

procuragoes se necessario;

13
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e Publicacao no Diario Oficial;
e Nome e CPF dos responsaveis legais pelo projeto;
e Termos de aceite de compliance da Viveo;

e Qutros, a critério da Viveo.

21. FLUXO DE DOAGOES POR INCENTIVOS FISCAIS

Verificar fluxo conforme “Anexo V"

22. ALCADAS DE APROVACOES DE DOAGOES DE INCENTIVOS FISCAIS

Tipo Alcadas Aprovacao e Ciéncia
Incentivo Fiscal | Indicacao de projetos Agéncia terceira
Incentivo Fiscal | Selecao de projetos Responsabilidade Social

Comité de Investimento Social

Incentivo Fiscal | Validacao de projetos (representantes: controladoria,

marketing, responsabilidade social)

Aprovagao final dos
Incentivo Fiscal CEO e Diretor Financeiro
projetos

23. INFORMACOES GERAIS
23.1.  COMITE DE INVESTIMENTO SOCIAL

As areas participantes do Comité de Investimento Social sao:
Sustentabilidade, Qualidade, Financeiro, Compliance e Marketing de Marcas.

Demais areas serao acionadas quando necessario.

As reunides de Comité de Investimento Social acontecerao trimestralmente

com o intuito de aprovar as doagdes e discutir assuntos relacionados.

14



23.2. DIVULGAGOES DE DOAGOES E INCENTIVOS FISCAIS

Publicacoes relacionados a doacao e acdes sociais em nossas redes sociais
ou outros veiculos poderao ser divulgados desde que previamente alinhado e

aprovado com area de Comunicagao Corporativa e Comité de Investimento Social.

23.3. CONTROLES E INDICADORES

A drea de Sustentabilidade e Responsabilidade Social sera responsavel pela

elaboragao e acompanhamento de indicadores e metas:

e Quantidade de Produtos Doados (indicador e meta);

e Quantidade de Pessoas Beneficiadas;

e Numero de instituicdes beneficiadas ou pessoas fisicas;

e Valor dos produtos doados nao comercializaveis;

e Valor dos produtos doados comercializaveis;

e Saving da Destinagao de Residuos;

e Redugao de Emissoes de Gases de Efeito Estufa a partir de doagdes;
e Valor Destinado por Incentivo Fiscal;

¢ Quantidade de Beneficiados Via Incentivo Fiscal;

24. DISPOSICOES GERAIS

A Viveo ressalva a possibilidade de solicitar informagdes complementares
como registros fotograficos, visitas presenciais, reunioes, dentre outros para auxiliar

no processo de avaliagao das solicitagdes de doagao.

Qualquer situagao que nao esteja prevista nesta Politica devera ser avaliada

e aprovada pelo Comité de Auditoria, Riscos e Compliance da Viveo.

25. HISTORICO DE REVISAO

15



V1

Sustentabilidade

Comité de Auditoria,

Riscos e Compliance

Fevereiro/2022

Anual

V2

Sustentabilidade

Comité de Auditoria,

Riscos e Compliance

Setembro/2023

Anual
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TERMO DE CONSENTIMENTO PARA A UTILIZACAO E TRATAMENTO DE DADOS

PESSOAIS

Na Viveo, a privacidade e seguranca sao nossas prioridades. Por isso, apresentamos

este documento, que detalha como realizamos o tratamento de dados coletados.

Antes de conceder seu consentimento, recomendamos a leitura completa deste

Termo de Consentimento, para que vocé possa tomar decisoes informadas e estar

plenamente ciente de como suas informagoes sera utilizada.

Quais dados coletamos e qual a finalidade?

A Viveo ira coletar as seguintes informacdes pessoais de acordo com a sua

finalidade:

Informacgdes Pessoais (Nome Completo, Endereco Completo, Telefone
e E-mail): Essas informagdes sao coletadas para facilitar a entrega dos
produtos e manter contato com o beneficiario. O nome completo e o
endereco completo sdo necessarios para a entrega, enquanto o
telefone e o e-mail sado Uteis para comunicacdes relacionadas a
doacao.

CPF: O CPF é coletado para verificar a identidade do beneficiario e
garantir que a doagao seja destinada a pessoa certa. Isso ajuda a
evitar fraudes e garante a legitimidade da doacao.

Laudo da Doenca: Para permitir a avaliagdo da necessidade do
beneficiario e a adequacado dos produtos ou medicamentos doados
as suas condicoes de salde.

Produto Solicitado e Consumo Médio: A coleta dessas informacoes
tem como finalidade entender as necessidades especificas do
beneficiario em relagao aos produtos ou medicamentos solicitados e

estimar o consumo médio para planejar a doagao de forma adequada.

Com quem podemos compartilhar seus dados?
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As informagdes coletadas serao compartilhadas internamente com as areas de
Compliance, Qualidade, Saude Ocupacional, Sustentabilidade, Marketing e
Comercial. O compartilhamento sera realizado de acordo com as necessidades
especificas de cada area, respeitando as diretrizes de confidencialidade e

conformidade com as regulamentacgdes de privacidade de dados.

Quais sao os seus direitos?

Vocé podera exercer, a qualquer momento, de forma gratuita e mediante requisicao
prévia, o exercicio de seus direitos conforme previsto na LGPD junto a Viveo, em
relagdo ao tratamento de dados pessoais realizados para finalidade destacada
neste Termo de Consentimento, obter informacdes sobre a forma e a realizacao do
tratamento de dados pessoais, quais 0s respectivos agentes de tratamento e a
revogacao desta autorizagao.

Esta solicitagao podera ser encaminhada ao Portal do Titular: Login Page Titular -

Portal do Titular (viveo.com.br).

Como protegemos seus dados?

Na Viveo, garantimos a protecdo dos seus dados pessoais por meio da
implementacao de rigorosas medidas de seguranca, que abrangem tanto aspectos
técnicos quanto administrativos. Nossos controles sao minuciosamente projetados
para evitar acessos nao autorizados e proteger contra qualquer ocorréncia
acidental, ilegal ou ilicita que possa resultar na destruicao, perda, alteragao,
divulgacdo ou em qualquer forma de tratamento inadequado dos dados. Sua
privacidade € a nossa principal prioridade e estamos totalmente comprometidos

em manté-la protegida em todas as circunstancias.

Quanto tempo iremos manter seus dados?

Aqui na Viveo, manteremos seus dados pessoais pelo prazo de 5 (cinco) anos, a fim
de reter evidéncias para o controle interno e disponibilizacdo a possiveis
fiscalizagdes e auditorias. Nossa principal preocupagdo € assegurar que suas

informagdes sejam utilizadas apenas pelo periodo necessario para atender aos fins
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previamente estabelecidos, sempre respeitando sua privacidade e protegendo seus

dados de acordo com as normas aplicaveis.

A Viveo nao podera utilizar, compartilhar, comercializar ou atribuir qualquer outra
finalidade aos dados pessoais coletados, que sejam diferentes das finalidades aqui
especificadas para o integral cumprimento do objeto deste Termo de
Consentimento ou para execugao desta politica, cumprimento de obrigacao legal
ou regulatdria ou para o exercicio regular de direitos, bem como de modo que lhe

gere prejuizo ou qualquer tipo de discriminagao.

Eu , responsavel por

estou ciente e concordo

de forma livre, informada e inequivoca, com o tratamento de dados pessoais para
as finalidades aqui especificas, em conformidade com a Lei n° 13.709 — Lei Geral de

Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Local: Data:

Assinatura:

Local: Data:

Assinatura:

Nome:
CPF:
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Solicitacao
de doacao
com Viés

Social?

A Cia recebeu
doagbes nos
altimos 6 meses
que ultrapassem o
Emite da
calculadora

Documentos
Validados e

Conformes?

Valor da
Doacdo maior
que 41k?

Valor maior
que 500k?

Cliente
Cadastrado?
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Solicitacao
de doacgao
com Viés
Social?

Foi
Aprovada a
realizacao
do servico?
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Néo

Existe verba
disponivel?

Documentos
Aprovados
pela agéncia?
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TERMO DE COMPROMISSO E DECLARACAO

Informamos, para os devidos fins de direito, que recebemos em doagao da Viveo,

ou qualguer empresa do Grupo os produtos descritos abaixo, conforme NF

NOTA FISCAL CODIGO PRODUTO LOTE VENCIMENTO

Nao obstante, tendo em vista se tratar de doagao sem nenhuma contrapartida de
nossa parte, nao nos cabe o direito de reclamar quaisquer defeitos e/ou danos
relacionados aos produtos doados, o qual desde logo renunciamos expressamente.
Comprometemo-nos, ainda, a checar a validade antes do uso, sendo que os produtos
devem ser utilizados até a data limite de sua validade e mantidos em condicoes de
conservagoes apropriadas. Caso nao utilizarmos os produtos dentro da validade,
assumimos a obrigacao de proceder com a destinagao final do produto, conforme prioriza
a Lei n” 12305, de agosto de 2010. Estamos cientes que os produtos doados ndo podem

ser comercializados, e nos comprometemos a nao o fazer.

Nome do responsavel:

Assinatura:

Nome da Entidade:

CNPJ da Entidade:
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ANEXO VI - REQUERIMENTO DE DOAGOES

Sendo parte da avaliagdo do comité de doagbes da Viveo, faz-se necessario

preenchimento do questiondrio abaixo, com o objetivo especifico de aprovar a doagao.

) SIM
) NAO

) SIM
) NAO

) SIM
) NAO
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) SIM
) NAO

) SIM
) NAO

Declaro, para os fins legais, que as informagdes acima sao verdadeiras e que estou ciente
de que a concessao da doagao dependera de aprovagao prévia do comité de Doagao, a seu

exclusivo critério.
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DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE DA LICENCA SANITARIA

Fu NOME COMPLETO, NACIONALIDADE, MEDICO/ENFERMEIRO, inscrita no CRM-
UF/COREN n° XXXXXX e CPF n® XXXXXXXXX-26, (‘Declarante’), declara, para todos os
fins legais, que os materiais doados a RAZAO SOCIAL (CNPJ n® XXXXXXXXXXXX-XX) pela
CM Hospitalar SA. (CNPJ n° 12.420164/0001-57), serao recebidos, armazenados e
administrados em atendimento as RDCs é demais normas vigentes e/ou orientagdes
estabelecidas pela Anvisa e/ou pelo Ministério da Satde.

Declara, ainda, que a CM Hospitalar S.A. apresentou as devidas orientacdes a
respeito da necessidade do manuseio dos materiais por profissionais da salde
devidamente habilitados para essa finalidade, com observancia a todos os protocolos
clinicos de gestao do paciente, em especial os relacionados a protecao sanitaria,
eximindo a CM Hospitalar S.A. e/ou qualquer outra empresa do grupo econdmico de

qualquer responsabilidade por eventual desatendimento as normas vigentes.

de de

(Assinatura)

Nome do Declarante:

CPF do Declarante:
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