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1. OBIJETIVO

A presente Politica tem como objetivo regulamentar o procedimento para

participacdes das empresas do ecossistema Viveo em licitagoes.

2. ABRANGENCIA

Todos os colaboradores do ecossistema Viveo.

3. INTRODUCAO

A Viveo podera participar de todas as modalidades de licitagao estabelecidas em

lei e aplicaveis em seu negdcio, entre elas:

e Pregoes Eletronicos e Presenciais (Lei n° 14.133/2021);

e Concorréncia (Lei n° 14.133/2021);

e Dispensa de Licitagao: Emergenciais / Ac¢des Judiciais / Baixo Valor /
Licitagoes anteriores: Fracassadas / Desertas (Lei n° 14.133/2021);

e Chamamentos (Lei 13.019/2014).

No caso especifico de participacdo da Viveo em processo licitatério federal,
estadual, distrital ou municipal, os colaboradores envolvidos no certame devem,
periodicamente, receber treinamento e orientacao, bem como todos se obrigam a sempre
atuar conforme os regramentos previstos no Cédigo de Conduta, Politica Anticorrupgao,
Politica Antissuborno da Viveo e nas Leis n° 10.520/2002 e 14133/2021 (‘Lei de Licitacoes”)

e demais atos normativos e politicas aplicaveis.

4. ESCOPO NOVA LEI DE LICITAGOES - 14.133/21

A Nova Lei de Licitagoes (14.133/2021) esta em vigor desde 1° de abril de 2021,
entretanto, com a Medida Proviséria n® 1167 de 2023, a aplicagao da velha lei de Licitagoes
e Contratos, havia sido prorrogada até o final do ano de 2023. Os érgaos publicos e as
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entidades administrativas puderam publicar editais no formato antigo de contratagao até
dia 29 de dezembro de 2023. Mas, a partir de 2024, a Lei 8666/93 e a Lei de Pregao

10.520/2002 estao definitivamente revogadas, passando a valer apenas a Lei n°® 14.133/2021.

5. VEDACOES

E vedado mais de uma empresa da Viveo apresentarem or¢camento e/ou proposta

de pregos para 0 mesmo item/produto no processo licitatorio.

Caso a empresa nao possua todos os documentos de habilitagao, ficara proibida
a sua participagao no certame — a nao ser em casos de obtencao de liminar para

participacao da empresa sem o documento exigido.
Na condugao do processo de licitacao, é proibido aos colaboradores:

i.  frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatoério;

ii.  impedir, perturbar ou fraudar a realizacao de qualquer ato de procedimento
licitatorio;

ii.  afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento
de vantagem de qualquer tipo;

iv.  fraudar a licitacdo publica ou o contrato dela decorrente;

v.  criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacao publica ou celebrar contrato administrativo;

vi.  obter vantagem ou beneficio de modo fraudulento; modificar ou assinar
prorrogagoes de contratos celebrados com a administragao publica, se
ausente tal previsao no ato convocatério da licitagao, nos termos da Lei de
licitacao;

vii. manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragao publica;

viii.  aceitar tratamento privilegiado de qualquer natureza;
ix.  participar de licitagdes cujas clausulas ou condigdes comprometam o seu

carater competitivo;
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x.  colaborar, de qualquer maneira, para que haja atraso injustificado na
execucao do contrato firmado com a Administracao Publica;

xi.  impedir, perturbar ou fraudar a realizacao de qualquer ato de procedimento
licitatorio;

xii. violar, de qualquer forma, o sigilo de proposta apresentada em

procedimento licitatorio, ou proporcionar a terceiro o ensejo de viola-lo.

6. DIRETRIZES GERAIS E ESCOPO DA LEI DE LICITACAO

6.1. REGRAS PARA CONTRATAGAO DIRETA/DISPENSA DE LICITACAO
Em regra, a contratagao firmada entre a Administracao Publica e o particular se
da por meio de licitacao. Entretanto, ha casos em que a Constituicao Federal permite a

contratacao direta, através da dispensa de licitacao, conforme seu artigo 37, inciso XXI:

Art. 37. A administragao publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos
e dos Municipios obedecera aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte:

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagao, as
obras, servicos, compras e alienacdes serao contratados
mediante processo de licitagdo pulblica que assegure
igualdade de condi¢cdes a todos os concorrentes, com
cladusulas que estabelegam obrigagbes de pagamento,
mantidas as condicdes efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacao
técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obrigagoes.

De outro lado, o artigo 75 da Lei 14133/2021 estabeleceu as hipdteses em que é

dispensavel a licitagao:

Art. 75, E dispensavel a licitacao:

a) Dispensa em razdo do valor: Il - para
contratacdo que envolva valores inferiores a R$
54.020,41 (cinquenta e quatro mil vinte reais e
quarenta e um centavos), no caso de outros
servicos e compras

b) Dispensa emergencial: VIl - nos casos de
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emergéncia ou de calamidade publica, quando
caracterizada urgéncia de atendimento de
situagao que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a continuidade dos servigos
publicos ou a seguranga de pessoas, obras,
servi¢os, equipamentos e outros bens, publicos
ou particulares, e somente para aquisicdo dos
bens necesséarios ao atendimento da situagdo
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de
obras e servicos que possam ser concluidas no
prazo maximo de 1(um) ano, contado da data de
ocorréncia da emergéncia ou da calamidade,
vedadas a prorrogacdo dos  respectivos
contratos e a recontratacdo de empresa ja
contratada com base no disposto neste inciso;

Portanto, caso realmente estejam presentes as hipéteses do artigo 75, inciso VIII,
da Lei 14133/2021, a Viveo podera firmar apenas a primeira contratacao emergencial pelo
prazo de 1(um) ano e nao celebrara novos contratos emergenciais sucessivos que tenham

0 mesmo objeto.

6.2. FORMA DE OBTENCAO DE EDITAIS
A Viveo nao pode, por qualquer forma que seja, ser beneficiada por qualquer tipo
de privilégio indevido na obtengao de informacdes sobre licitagdes publicas, mesmo que

isSo nao ocasione algum prejuizo aos demais concorrentes.
Por isso, os editais devem sempre ser obtidos de maneira legal, mediante:

e canais de comunicagao autorizados pelo 6rgao licitante;

e informagdes prestadas por érgaos oficiais, nos ambitos federal, estadual,
municipal e distrital;

e informagdes obtidas a partir de empresas privadas contratadas pela Viveo
que prestem servico de busca/filtro de editais de licitacao, desde que

exercam a atividade de maneira regular.
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6.3. CONTATO COM PREGOEIRO E AGENTES PUBLICOS

Todo e qualquer contato eventualmente necessario com o pregoeiro ou qualquer
agente publico envolvido no processo licitatorio, desde a publicagao do edital até a
assinatura do contrato, relacionado ao objeto licitado, deve ser feito exclusivamente por

e-mail corporativo da empresa ou por nimero de telefone corporativo.

Os e-mails enviados devem sempre conter apenas o nimero do telefone
corporativo e orientagao para que as respostas sejam enviadas para o respectivo e-mail

corporativo.

Durante o periodo de duragao do processo licitatério que seja de interesse da
Viveo, € proibido o encontro pessoal com as pessoas responsaveis/envolvidas naquela
licitagdo, a nao ser em caso de pedido de esclarecimentos, entrega de documentos
relacionados a licitagdo em questao (sempre mediante protocolo), eventuais visitas
técnicas (quando o edital previr) e outras hipoteses previstas na legislacdo ou no

respectivo edital.

Nos casos em que haja necessidade de reuniao pessoal, o colaborador, sempre
que possivel, deve ser acompanhado de ao menos mais um colaborador do Grupo,

participando das reunides com agentes publicos em no minimo duas pessoas.

Sempre que possivel, o colaborador deve solicitar que o agente publico também

seja acompanhado por mais um agente publico, em no minimo dois agentes publicos.

Sempre que possivel, o colaborador deve relatar ao agente publico a idoneidade
da empresa e a existéncia de rigido programa de compliance e integridade adotado pela

Viveo.

Os temas da reuniao devem ser tratados com objetividade, clareza, probidade e
transparéncia, sendo vedada qualquer forma de sugestao ou induzimento de pratica

ilegal ou vedada pelas normas internas.

Nao devera ocorrer, em hipétese alguma, “trocas de favores” efou quaisquer
servigos ou, recebimentos fora do previsto em contrato ou edital. Todo e qualquer servico
prestado e/ou consumido pela Viveo deve ser devidamente formalizado mediante

contrato, seguindo os regramentos do ordenamento juridico brasileiro.



Politica | Licitagao viveo

Havendo solicitagao expressa pelo agente publico de qualquer ato ilegal, imoral,
antiético ou contrario ao Codigo de Conduta, o colaborador deve expressamente relatar
ao agente publico que a empresa possui Comité de Gestao de Riscos, Auditoria e
Compliance e repelir imediatamente. Posteriormente, o colaborador deve reportar a

situagao ao Comité em até 24 horas.

Havendo duvidas do colaborador sobre a adequagao de procedimento adotado
pelo agente publico na reuniao frente as normas éticas e legais, o colaborador deve
expressamente relatar ao agente publico que a empresa possui Comité de Gestao de
Riscos, Auditoria e Compliance que consultara o Comité para avaliar o pedido.
Posteriormente, o colaborador deve reportar a situagao ao Comité em até 24 horas por

meio do setor de Compliance.

6.4. CONTATO COM CONCORRENTES NO PROCESSO DE LICITACAO

Durante o processo licitatorio, os colaboradores da Viveo — incluindo gestores e a
alta administracdo - s6 poderao fazer contato com empresas concorrentes para tratar
exclusivamente de assuntos totalmente alheios aquele certame (por exemplo,
negociagdes do mercado privado), e as conversas nao podem, em hipotese alguma, tratar

de assuntos relacionados a licitagdes publicas.

6.5. OFICIOS, INTIMACOES E NOTIFICACOES
Qualquer documento oficial recebido pelo time de licitagdes, que tenha relagao
com alguma licitagdo em curso que a Viveo esteja participando, devera ser

imediatamente digitalizado e anexado na respectiva pasta.

Caso necessario, o departamento de licitagao solicitara apoio ao Juridico. A
resposta enviada pelo Juridico também devera ser digitalizada e arquivada na pasta

respectiva.

Eventuais documentos recebidos por outros departamentos referentes a
execugao do contrato também deverao ser analisados pela respectiva geréncia, que, caso

seja necessario, solicitara apoio do Juridico.
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6.6. IMPUGNACOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO DE EDITAL

Sempre que o time de licitagdes constatar irregularidades em um edital, ele
devera encaminha-lo —com os demais documentos correlatos — ao Juridico para
elaboragao da impugnacao, se necessario. Eventuais pedidos de esclarecimentos devem
ser feitos pelo proprio time de licitagdes, que podera pedir apoio do Juridico para

complementar com outros pontos que entenda necessario.

A impugnacao abarca ilegalidades e erros materiais e formais encontrados no
edital (por exemplo: aquelas que causem prejuizo para a empresa e/ou para O
cumprimento do futuro contrato publico, ou ainda que contrariem os principios da
administracao publica). O pedido de esclarecimento abrange eventuais duavidas,

incorrecdes materiais e divergéncias no edital.

Em qualquer dos casos — impugnacao ou pedido de esclarecimento -, todos os

documentos correspondentes deverao ser arquivados na pasta da respectiva licitagao.

Cabera ao time de licitagdes acompanhar o julgamento dos pedidos de

impugnacao e esclarecimento.

6.7. PROCESSO DE RESCISAO E SUSPENSAO DO FORNECIMENTO
S6 é permitida a suspensao do fornecimento ou a efetiva rescisao do contrato

firmado quando o atraso do pagamento for:

i.  Contratos regidos pela Lei 8666/93 ou 10.520/2002: superior a 9o (noventa)
dias;

ii.  Contratos regidos pela Lei 14.133/21: superior a 2 (dois) meses.

6.8. DESCUMPRIMENTO, MULTAS E PENALIDADES
O descumprimento pela Companhia da legislagao podera acarretar a Viveo a

aplicacdo de penalidades, tais como adverténcia, multa, suspensao temporaria de
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participacao em licitacao e/ou impedimento de contratar com a Administragao Publica,

pelos seguintes prazos:

i.  Contratos regidos pelas Leis 8666/93 e 14.133/21: até 2 (dois) anos; e

ii.  Contratos regidos pela Lei 10.520/2002: até 5 (cinco) anos.

7. DIRETRIZES DE GOVERNANCA

7.  ESCOPO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE NA LEI N°. 14.133/2021

Em relagao ao Programa de Integridade, a Lei n° 14133 determina que:

e Art. 25 Para contratos de grande vulto (200 milhdes de reais):
obrigatoriedade de implantagao de programa de integridade no prazo de
6 meses;

e Art. 60: Critério de desempate no julgamento das propostas:
desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade;

e Art. 156 Atenuantes na aplicacdo de sangdes: serdo considerados a
implantacao ou aperfeicoamento de programas de integridade;

e Art. 163: Requisito para reabilitacdo de contratado perante a Administragao:
serdo considerados a implantacao ou aperfeicoamento de programas de

integridade.

A Viveo possui um programa de integridade estruturado e robusto implementado,
respaldado por politicas corporativas de governanca tais como, Cédigo de Conduta Etica,
Politica Antissuborno, Politica Anticorrupcao, Canal de Etica independente o qual garante
a integridade e confiabilidade das informag¢des, uma area de Compliance e Controles
Internos dedicadas a garantir a conformidade e gestao dos riscos da Companhia e um
Comité de Riscos, Auditoria e Compliance e Estatutario de assessoramento ao Conselho

de Administracao.
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7.2.  GERENCIAMENTO DOS RISCOS E CONTROLES INTERNOS EM LICITACAO
Os processos e procedimentos de licitagdo foram mapeados pela area de
Controles Internos, considerando a identificagdo dos riscos inerentes aos negdcios da
Viveo e os controles necessarios para mitiga-los. As operagoes de licitagdo passam por
uma série de validacdes pela propria area executora do processo, bem como por uma
avaliagdo independente da area de Controles Internos para cobertura dos riscos e

controles.

Os resultados dos trabalhos desempenhados para gerenciamentos dos riscos do
processo de Licitagao sao consolidados pela area de Controles Internos através da
avaliacao dos riscos, efetividade dos controles por meio de execugao de testes, sao
periodicamente reportados e acompanhados pelo Comité de Gestao de Riscos, Auditoria

e Compliance.

8. SANCOES

Toda violagdo & esta Politica, devera ser reportada através do Canal de Etica da
Viveo, pelos canais oficiais. As apuragbes e tratativas serao realizadas nos melhores
padrdes da ética, integridade e confidencialidade, tendo ao denunciante a faculdade de

permanecer em anonimato, caso deseje.

9. HISTORICO DE REVISAO

Comité de Auditoria,

Gestao de Riscos e

Vi Controles Internos e Compliance;

Licitacao Maio/2020 Bi-anual

Conselho de

Administracao
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viveo

V2

Controles Internos e
Licitacao

Comité de Auditoria,

Gestao de Riscos e
Compliance;
Conselho de

Administracao

Maio/2021

Bi-anual

V3

Controles Internos e
Licitacao

Comité de Auditoria,

Gestao de Riscos e
Compliance;
Conselho de

Administracao

Margo/2022

Bi-anual

Controles Internos e
Licitacao

Comité de Auditoria,

Gestao de Riscos e
Compliance;
Conselho de

Administracao

Marco/2024

Bi-anual

"




