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1. PROPOSITO

A presente Politica, tem como objetivo assegurar que todos os membros do
ecossistema Viveo, sejam eles colaboradores, terceiros ou que atuem em nome da Viveo,
pratiquem diariamente os principios de ética e integridade, prevenindo atos de corrupcao,
suborno, fraudes e correlatos no ambito publico e privado, garantindo a transparéncia,

conformidade e confiabilidade do ecossistema Viveo em todas as suas agdes e negocios.

Esta Politica € complementar as demais politicas do ecossistema Viveo e ao
Codigo de Conduta, garantindo também sua conformidade perante: SGAS (Sistema de
Gestao Antissuborno), Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), FCPA (Foreign Corrupt
Practices Act), UKBA (United Kingdom Bribery Act) e demais legislacdes e convencdes

nacionais ou internacionais, se aplicaveis.

2. ABRANGENCIA

A Politica Anticorrupgao e Antissuborno do ecossistema Viveo é aplicavel a todos
os socios, diretores, executivos, colaboradores (incluindo temporarios), terceiros
subcontratados e parceiros de negocios da Viveo, presentes no territério nacional e

internacional.

3. DEFINICOES

e Suborno: oferta, promessa, doagao, solicitacdo ef/ou aceitacdo de vantagem
indevida de qualquer valor, financeiro ou nao, direta ou indiretamente,
independente de questdes territoriais, que sirva como incentivo ou recompensa
para que uma pessoa nao atue conforme os padrdes éticos estabelecidos
socialmente ou viole legislagoes.

e Corrupcao: uma forma de desonestidade ou crime praticado por uma pessoa ou
organizagao a quem é confiada uma posicao de autoridade, a fim de obter

beneficios ilicitos ou abuso de poder para ganho pessoal.

o Lei n® 12.846/2013: Lei Anticorrupcao regulamentada pelo decreto 11129/22, que

dispde sobre a responsabilizacao administrativa e civil de pessoas juridicas pela
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pratica de atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira e da outras
providéncias.

o FCPA: US. Foreign Corrupt Practices Act, lei federal estadunidense de combate ao
suborno de funcionarios publicos no exterior.

o UKBA: legislagao do Reino Unido que dispde sobre praticas de suborno e
COrrupgao.

o DueDiligence: Verificagao de compliance por meios de pesquisas e investigagoes

de uma empresa, com o intuito de verificar a idoneidade.

o Medidas Disciplinares: Acdao tomada como medida coercitiva diante de
transgressoes praticadas e para prevenir sua recorréncia.

o Paises Sancionados: Nos termos do Regulamento Delegado (EU) 2016/1675 da

Comissao de 14 de julho de 2016, atualizada em dezembro/2022, sao os paises

terceiros de risco elevado que apresentam deficiéncias estratégicas.

4. PROGRAMA DE ETICA E INTEGRIDADE VIVEO

A Viveo possui um Programa de Etica e Integridade estruturado de acordo com
os padroes estabelecidos em legislagdes, guias de autoridades competentes nacionais e
internacionais e de acordo com as melhores praticas adotadas no mercado atual. O foco
do programa de Compliance da Viveo esta baseado em trés pontas, sendo estas:

deteccao, remediagao e prevengao.

Com isto, a Viveo consegue realizar procedimentos que visem o impedimento de
atos de corrupgao, suborno, desvios de conduta ética entre outros, e ainda realizar a
aplicacao efetiva de regimentos internos e externos de conformidade, anélise e gestao

de riscos.

5. COMBATE AO SUBORNO E CORRUPCAO

A Viveo nao tolera qualquer tipo de ato de corrupgao e suborno. O exercicio das
atividades profissionais e os assuntos comerciais devem sempre respeitar as legislacdes

e as normas vigentes, bem como as normas e politicas e regimentos internos da Viveo.
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Para a garantia da lisura profissional na execugao de suas atividades, os
colaboradores Viveo receberdo treinamentos periddicos para prevenir a pratica de

qualquer conduta conflitante asorienta¢des desta Politica Anticorrupgao e Antissuborno.

Qualquer ato em discordancia com esta presente Politica, estara sujeito as
sancoes aplicaveis pelas politicas internas da Companhia e da legislagao correlata, sendo

a sua inobservancia passivel de responsabilizagao Viveo.

E vedado a todo sdcio, diretor, executivo, colaborador (incluindo temporarios),
terceiros contratados ou subcontratados, oferecer, prometer, dar, solicitar, concordar ou
aceitar qualquer tipo de vantagem indevida, suborno, pagamento de propina ou

facilitacdes para agentes publicos e privados.

A Viveo e seus colaboradores, estao sujeitos ao cumprimento da legislagao
Anticorrupgao nacional, e de legislagdes internacionais, de forma que, apesar da pratica
de suborno nao ser considerada crime em todos os paises, a agao de um colaborador
Viveo que esteja em desacordo com as leis, e regimentos internos da Viveo anteriormente

citados, ndo isentam o colaborador e a prépriaViveo de sofrerem as sang¢oes cabiveis.

A Viveo nao realiza nenhum tipo de doagao politico-partidaria, sendo esta
pratica, vedada em qualquer hipdtese. Todos os colaboradores se comprometem a
atender os requisitos do Sistema de Gestao Antissuborno, bem como apontar e
implementar melhorias quando necessarios, qual é regido pelos requisitos da Norma 1SO

37001.

5.1. PRESENTES, BRINDES, ENTRETENIMENTO E HOSPITALIDADE

E vedado aos colaboradores da Viveo oferecer, solicitar ou aceitar, de pessoas
que negociam e/oubuscam negociar com a Viveo, presentes, brindes, entretenimento e
hospitalidade, que inclui, mas nao se limita a, descontos, empréstimos, dinheiro, vales,
vouchers, garantias, favores, vantagens, patrocinios, viagens, refei¢cbes, despesas ou
outras cortesias comerciais, que ultrapassem o valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta
reais), para beneficio préprio e/ou de terceiros e/ou em situagdes quepossam resultar em
sentimento ou expectativa de obrigacdo aos colaboradores Viveo em relagao a

formalizacao do referido negécio.
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E vedado oferecer, solicitar ou aceitar qualquer tipo de brinde, presentes,
entretenimento e hospitalidade, independentemente de valores, de agentes publicos e
6rgaos da Administragao Publica. As melhores praticas em relacao a presentes, brindes,
entretenimento e hospitalidades podem ser encontradas na Politica de Cortesias

Comerciais, disponivel a todos os colaboradores.

5.2. DOACOES, PARCERIAS E PATROCINIOS

As acdes de responsabilidade social da Viveo sao realizadas com ética,
transparéncia e seguranca, desta forma, para realizacdo de doagbes, parcerias e
patrocinios relacionados a Viveo, estes devem observar estritamente a legislagao

aplicavel, Codigo de Conduta Viveo e esta politica.

Tais agoes nao podem ser utilizadas como formas de recebimento ou oferta de
qualquer tipo de vantagem indevida a Viveo e seus colaboradores, de forma que devem

seguir os procedimentos estabelecidos na Politica de Doacao e Incentivo Fiscal da Viveo.

E vedada qualquer realizacao de doacdes e contribuicdes em espécie ou nao,
a partidos politicos, politicos em territério nacional e/ou internacional realizadas em

nome da Viveo.

5.3. DUE DILIGENCE

A Viveo se reserva no direito de realizar diligéncias de terceiros nos processos de
contratagao, ouainda em validagoes periddicas a fim de garantir os melhores controles
para verificar a idoneidade do terceiro, incluindo, mas nao se limitando a envolvimentos
em casos de corrupcao, aplicavel para todas as contratacdes que considere necessario,

incluindo processos de doagdes, parcerias e patrocinios.

5.4. REGISTROS CONTABEIS

Os colaboradores da Viveo deverao sempre atuar no sentido de garantir que as
demonstragdes financeiras da Viveo, seus livros e registros representem de maneira
transparente, precisa, completa e com detalhamento adequado, todos os negdcios e

operacoes da Viveo.
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Todas as transagoes devem ser registradas e gerenciadas de acordo com a
politica contabil da Viveo, incluindo aquelas relacionadas ao orgamento, da seguinte

forma:

o Refletir de forma clara e precisa as operagdes da Viveo;

e Ser registrada de modo que permita a preparacao de demonstrativos
financeiros de acordocom as normas aplicaveis de contabilidade;

e Estar em conformidade com a legislagao tributaria aplicavel; e

e Manter a prestagao de contas dos ativos.
Toda a documentagao de apoio deve ser mantida em conformidade com os
requisitos aplicaveis de retengao de registros (i. e. notas fiscais, recibos, comprovantes de

despesas etc.).

Nenhum fundo ou ativo nao registrado nas demonstragdes financeiras da Viveo

pode ser estabelecido ou mantido para qualquer finalidade.

Nenhum colaborador Viveo deve se envolver na falsificacdo de qualquer registro
contabil ou outro registro de negdcios, e todos os Colaboradores da Viveo deverdo
responder completa e corretamente quaisquer questionamentos que lhes seja feito por

auditores internos ou externos do grupo ou dos auditores de autoridade reguladora.

5.5. FUSOES E AQUISICOES

A Viveo buscar formar novos negécios e/ou parcerias por meio de processos de
fusdes e aquisicoes de potenciais empresas ou ativos que estejam em consonancia com
os objetivos de nossoecossistema e, esse processo deve ser pautado por uma adequada,
razoavel e robusta anadlise de duediligence, que inclua uma andlise anticorrupgao e
avaliacdo de atendimento as regras e diretrizes desta Politica, a im de prevenir
eventuais riscos que a Viveo possa enfrentar ao realizar o negdécio, bem como apontar
as providéncias que devem ser tomadas para minimizar ou eliminar o risco de suborno

ou corrupgao que aquela relagao em possa representar.

Para os casos de fusdes e aquisi¢des, a Viveo podera optar pela contratagao de
escritorios externos com a expertise necessaria para condugao do processo de due

diligence. Os instrumentos juridicos e contratos de compra e venda devem conter
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clausulas anticorrupcao, bem como considerar outras opgoes disponiveis visando evitar
a sucessao de passivos por violagao de leis anticorrupcao praticadas anteriormente as

operagoes.

5.6. CANAL DE DENUNCIAS

A Viveo possui um canal de dendncias independente, o qual é estimulado
continuamente a sua utilizacao, de forma anénima se desejado, para o reporte de toda
e qualquer conduta irregular ou violacao de leis, oferecendo protegao ao denunciante
de boa fé. Este encontra-se disponivel nos canais de comunicagao interna da empresa,
site institucional e unidades, podendo ser acionado via enderego eletrdnico, telefone ou
e-mail. Apds as apuragdes e tratativas, o Comité de Etica ira definir a aplicacdo de medida

disciplinar, se aplicavel.

5.6... NAO RETALIACAO
Ao denunciante de boa-fé é garantida a protegao a qualquer tipo de represalia.
O denunciante devera se sentir seguro ao realizar a denincia, garantindo o bom

funcionamento do ecossistema Viveo.

6. VIOLACOES E PENALIDADES

E obrigacdo de todos os colaboradores Viveo conhecer e entender o contetido
desta Politica Anticorrupgao e Antissuborno, bem como obedecer a todas as regras aqui

previstas.

A Viveo esta comprometida com o fiel cumprimento das normas estabelecidas
nesta Politica Anticorrupgao e Antissuborno e promovera o monitoramento constante da
sua atividade empresarial e de todas e quaisquer condutas dos colaboradores da Viveo.
Nenhum colaborador Viveodispde de autoridade para solicitar ou praticar qualquer agao

que viole esta Politica Anticorrupcao e Antissuborno.

Qualquer violagao as normas e/ou orientagdes desta Politica Anticorrupgao e

Antissuborno e da legislagao resultara na aplicagao de medidas disciplinares apropriadas,
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podendo, inclusive, levar a aplicacado de adverténcias, suspensodes, dispensa do
colaborador sem ou com justa causa e/ou rescisao contratual imediata, sem prejuizo de
providéncias legais cabiveis, tais como comunicagao aos 6rgaos de policia e de
fiscalizacao, e tomada de medidas judiciais e administrativas para responsabilizacao do

agente e ressarcimento de todo e qualquer dano que possa ser causado.

Eventual atribuicao de responsabilidade pessoal do colaborador nao restringira
o direito de regresso que se reserva a Viveo em caso de eventual dano causado a

empresa.

7. DISPOSICOES FINAIS

Todos os colaboradores Viveo sao responsaveis pela aplicagao dos preceitos
contidos nesta Politica Anticorrupgao e Antissuborno em todas as relagdes profissionais.
Os colaboradores Viveo devem atuar como guardides da Politica Anticorrupcao e
Antissuborno, reportando por meio dos canais disponiveis todas e quaisquer situagoes

que possam indicar a nao observancia dos preceitos aqui definidos.

A presente Politica, embora busque exemplificar condutas vedadas, nao
apresenta rol exaustivo das a¢oes ou omissoes de tal natureza. Portanto, recomenda-se
que em todas as situagdes em que colaboradores a Viveo possam ser confrontados com

questdes éticas haja prévia consulta area de Compliance da Viveo.

A presente Politica entra em vigor na data de veiculagdo nos meios de
comunicagao da Viveo e revoga quaisquer normas e procedimentos que estejam em

desacordo com o que esta disposto no presente documento.

8. RESPONSABILIDADE

A Politica de Anticorrupgao e Antissuborno esta sob a aplicacao e gestao da area

de Compliance da Viveo.
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9. HISTORICO DE REVISAO

viveo

Comité de Auditoria,

Gestdo de Riscos e

Compliance; Conselho

de Administragao.

Vi Compliance Compliance; Conselho Agosto/2023 Anual
de Administragao.
Comité de Auditoria,
Gestao de Riscos e
V2 Compliance Agosto/2024 Anual




